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O Banco de Portugal recebe pedidos de
informacdo a que pode dar resposta ou
difundir pelas instituicdes supervisionadas.
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14 053

Oficios difundidos

9 857

Oficios respondidos

249

Comunicacoes de documentos
perdidos/recuperados difundidas

Ay

[difusao pelo sistema  [resposta pelo Banco [DIP/DIR]
financeiro] de Portugal]

[dados de 2018]

Ve
‘& 3 Sessdo de apresentagdo da Plataforma Eletrénica de Registo e Transmissdo de Oficios 11 de julho de 2020
[S



%

4

Os pedidos de informacao vém sob a forma de oficio e sdo enviados por:

« Autoridade Tributaria;

«  Administradores Judiciais;

«  Camaras Municipais;

« Solicitadores e Agentes de Execucao;

« ISS -Instituto da Seguranca Social, I.P. ou Instituto
de Gestao Financeira da Seguranca Social, I.P..

« Tribunais;

«  Ministério Publico;

«  Policia Judiciaria;

« Policia de Seguranca Publica;
«  Guarda Nacional Republicana;
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Titularidade de contas, identificacdo de contas, pedidos de extratos bancarios ou
movimentos financeiros, elementos relativos a um titular, fichas de assinaturas ou
divulgacdo de informacdes, entre outros.

Quando o pedido ndo é respondido pelo Banco de Portugal é difundido.
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Pelas  instituicBes  supervisionadas  que
aderiram ao Servico de Difusao de Oficios, de
acordo com o tipo de processo:

« Bancos,

« Caixas economicas;

« (aixa Central de Credito Agricola Mutuo;
« (aixas de credito agricola mutuo;

« Instituicdes financeiras de crédito;

« Sociedades financeiras de corretagem,;

« Sociedades corretoras;

« Sociedades gestoras de patrimonio;

« Sociedades mediadoras dos mercados
monetario ou de cambios;

PO r q u e m? « Sociedades financeiras de crédito;

« Sociedades de investimento;
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Por quem?
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Pelas

instituicBes  supervisionadas  que

aderiram ao Servico de Difusao de Oficios, de
acordo com o tipo de processo:

Sociedades de locacao financeira;
Sociedades de factoring;

Sociedades de garantia mutua;
Sociedades gestoras de fundos de invest.
mobiliario;

Sociedades gestoras de fundos de invest.
imobiliario;

Agéncias de cambios;

Sociedades gestoras de fundos de titularizacao
de créditos;

Instituicdes de pagamento;

Instituicbes de moeda eletronica.
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Servico ao publico de divulgacdo de
comunicacdo de documentos perdidos ou da
sua recuperacao.

Estas comunicacdes sado difundidas, no mesmo
processo que os oficios, pelas instituicBes
supervisionadas que aderiram ao Servico de
Difusao de Oficios.




« Tempo!

- Falta de rastreabilidade da informacao;

« Comunicag¢Bes ndo entregues porque a
caixa de correio eletronico dos
destinatarios esta cheig;

« Muitos intervenientes com acesso a
informacao reservada;

« Modelo de transmissao de informacéo
pesado e inseguro.
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Problemas
NECESSIDADE DE MUDANCA

I

RGPD — garantir protecao da informacao
recebida, tratada e transmitida;

Agilizacdo do processo — demasiados custos
de contexto envolvidos.

« Quando no circuito intervém emissor e
destinatario, entdo o Banco de Portugal deve
atuar como facilitador da comunicacao;

« (Quando o Banco de Portugal € o destinatario,
ha que adotar medidas de simplificagdo
administrativa que agilizem a transmissao de
informacao.
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PERTO

Plataforma Eletronica de Registo e
Transmissao de Oficios
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P Ic R T O Canal de comunicacao seguro que visa:

, _ « Desmaterializacao do circuito de
Platatorma Eletronica de Registo e informaco;

Transmissao de Oficios

 Agilizacdo do processo;

« Rastreabilidade dos oficios.
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Difusdo de Oficios

1. Acesso a plataforma e autenticacao;

2. Carregamento de pdf de oficio e inser¢ao
de informacao estruturada;

3. Seleccao de destinatarios (lista de todas as
instituicdes supervisionadas pelo BdP) e
envio do oficio;

4. O(s) destinatario(s) recebe(m) a notificacao
de chegada de um novo oficio, autenticam-
se no BPnet e acedem ao documento.

Este acesso fica registado na plataforma e é
visivel para quem criou o oficio
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Pedidos ao Banco de
Portugal

1. Acesso a plataforma e autenticacao;

2. Carregamento de pdf de oficio e inser¢ao
de informacao estruturada;

3. Envio do pedido;

4. O BdP recebe o oficio, analisa e prepara
resposta, disponibilizando-a na plataforma;

5. Quem criou o oficio recebe notificacdo da
disponibilizacdo de resposta, autentica-se
na plataforma e acede a informacao
solicitada.

@ 13 Sessdo de apresentacdo da Plataforma Eletrénica de Registo e Transmissdo de Oficios 11 de julho de 2020



em intervencao de terceiros e
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Vantagens: Quem ganha?

TODOS!

« Quem quer a informacao;
«  Quem tem a informacao;

« O interesse publico e a administracao da justica!
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PERTO: Autenticacao

Autenticacao AT :

- Utilizador master — coincide com o
numero de pessoa coletiva do Municipio
que representam. Pode criar
subutilizadores no Portal das Financas,
associados ao mesmo numero de
identificacao;

«  Subutilizador — todos os utilizadores
criados pelo master, com o formato

'‘NIPC /n° sequencial’ , por exemplo,
500792771/1,

 Criacao de utilizadores no Portal das
Financas:
Inicio -> Os Seus Servicos -> Outros
Servicos -> Gestao de Utilizadores'
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PERTO: Subscricao

www.bportugal.pt/area-empresa

Apenas € necessario caso existam Subutilizadores;

Seleccionar —

Redirecciona para a pagina de autenticagdo AT
onde devem seleccionar

Utilizar dados do Portal das Finangas

ApOs a autenticacdo é apresentada a gestao de
subscricbes, onde devem preencher os dados da
AT dos subutilizadores

Nova Subscrigao - Seleccionar Utilizadores
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Mesta drea pode aceder aos varios servigos gue o Banco de Portugal prests 3s empresas.
0 Banco de Portugsl assegura a confidencizlidade da informagic recolhida.

S
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Base de Dados de Contas

Consults informagio em nome da sua empresa sobre contas de
depdsita, de pagamentos, de crédito = de instrumentos financairos.

Central de Responsabilidades de Crédito

Conzults informag3o sobre os créditos em nome da sus empresa.

Restricdo ao uso de cheque

Consults informag3o sobre eventusis registos existentes em nome
da sua empresa na Listagem de Utilizadores de chegue que
oferecem Risco (LURL

Quadros da Empresa e do Setor

0 Quadro da Empresa e do Setor de cads ano & calculado pars todas
&= empresas ndo financeiras com atividade em Portugal que tenham
reportade o5 Anexos A e R da declaracde Informagio Empresarial
Simplificada (IES) de acerde com os requisites de qualidade e de
produg 3o estatistica definidos pelo Banco de Portugal.

Plataforma Eletrinica de Registo e Transmiss3o de Oficios

Inicie sessdo para registar & consultar os seus pedidos na Plataforma
Eletrdnica de Registo & Transmizsdo de Oficios (PERTO).

(o\ Particulares E Empresas

m Pe=quisar O

Entregar Informac3o

&

£

Cormunicacio de Operagies e Posigies com o Exterior
Inicie s2ss30 para comunicar ao Banco de Portugal a5 transagies &
posighies com o exterior.

Comunicagio de informagao de tiulos
Imiicie 523530 para aceder 3 aplicagdo de recolha de carteiras de
titulos.

Transferéndia de ficheiros

Inicie s=zs30 para receber e enviar ficheiros de e para o Banco de
Portugal.

Documentacao

&

Politica de conkies

Formagso online - COPE
Formagdo anlineg - COPE
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http://www.bportugal.pt/area-empresa

Acesso na area de empresa do site do
Banco de Portugal;

ApOos selecdo da PERTO é apresentada
a pagina de autenticacao;

O tipo de autenticacdo é sempre
"Empresas” ;

ApOs autenticacao com sucesso, sao
apresentados os Termos e Condicoes
de acesso.

. .
% Lloriasse AUTENTICACAD

tributiria ¢ aduancira
W

WY

BANCO DE PORTUGAL

Nesie Sstemma @ URZador lenlic-5¢ e foFma SEQUrD N 5evico an-ine 5o

Banca de Poriugal

Autenticar
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0 Banco Media estudos Estatisticas Supervisao
Base de Dados de Contas
Consulte informacao em nome da sua empresa sobre contas de
depésito, de pagamentos, de crédito e de instrumentos
financeiros.

Central de Responsabilidades de Crédito

i)

Consulte informacao sobre os créditos em nome da sua empresa.

Restri¢do ao uso de cheque

i

Consulte informacao sobre eventuais registos existentes em
nome da sua empresa na Listagem de Utilizadores de cheque que
oferecem Risco (LUR).

Quadros da Empresa e do Setor

O Quadro da Empresa e do Setor de cada ano é calculado para
todas as empresas nao financeiras com atividade em Portugal
que tenham reportado os Anexos A e R da declaracdo Informagao
Empresarial Simplificada (IES) de acordo com os requisitos de
qualidade e de producdo estatistica definidos pelo Banco de
Portugal.

Plataforma Eletrénica de Registo e Transmissdo de Oficios

Inicie sessao para registar e consultar os seus pedidos na
Plataforma Eletrénica de Registo e Transmissao de Oficios
(PERTO).

Politica

R Particulares E Empresas

Sistemas de Notas e

monetaria pagamentos moedas

Comunicagao de Operacoes e Posicoes com o Exterior

Inicie sessdo para comunicar ao Banco de Portugal as transagdes
e posi¢des com o exterior.

Comunicac¢éo de informacéo de titulos

Inicie sessdo para aceder a aplicacao de recolha de carteiras de
titulos.

Transferéncia de ficheiros

Inicie sessdo para receber e enviar ficheiros de e para o Banco de
Portugal.

11 de julho de 2020



PERTO: Opc¢des

« Inicio — Pagina de entrada com alertas/

BANCO DE PORTUGAL PERTO |

Inicio lestinatarios Difussio de Officios Pedidos a0 Banco de Portugal

notificacdes e informacéo de suporte; - ._

« Destinatarios — consulta a lista de destinatarios
disponiveis e criar grupos de destinatarios;

Notificagdes
M [l / . ~ /.
) D Ifu Sa O d e Ofl C I OS — C O n S U |ta e C rl a g a O d e Ofl C | O S ASSUND Erupo teste X Assunta grupo teste X Oficio para grupo 3 entidades X Assunio grupo todos X
. ~ Solicitagao de Reenvio de Ofico Salicitagio de Reenvio de Oficio Salicitago de Reenvia de Ofico Solicitagao de Reenvio de Oficio
p a ra d | fu S a O,. 04052000 B0-2020 Boamn BoLnN
Anterior Seguinte

» Pedidos ao Banco de Portugal — criacao de
pedidos de informacdo e consulta de respostas; c

uuuuu

- Administracdo — gestdo de alertas pelo utilizador =
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PERTO: Questdes frequentes

« Autenticacdo — Que NIF/NIPC utilizar? Como subscrever?
Subutilizadores?

- Destinatarios — Envio para todos?

- Difusdo de Oficios — A quem dirijo o oficio? Qual é a
intervencao do Banco de Portugal? Que campos
preencher? Que ambito selecionar? Dados pessoais do
insolvente, onde preencher?

« Pedidos ao Banco de Portugal — Para que serve? Em que
condicdes é possivel 0 acesso a informacdo da Base de
Dados de Contas?
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Obrigada!

Sessao de Apresentacao

Monica Alexandra Mira

)
%

BANCO DE

EEEEEEEEE



