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Portugal esta comprometido com a politica ambiental e energética da Unido Europeia, tendo
assumido um papel de lideranca na transicao energética e na agao climatica. Um dos eixos de
desenvolvimento da politica climatica da Unidao Europeia é a prioridade a eficiéncia
energética, que permite simultaneamente o combate a pobreza energética, a diminuigao de
custos para os consumidores, a diminuicao dos consumos primarios de energia ¢ a reducio
de emissoes gases de efeitos de estufa, sem afetar as condi¢oes adequadas ao

desenvolvimento econémico.

No ambito do Pacote Energia Limpa para todos os Europeus, foi adotada a Diretiva (UE)
2018/2002, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 11 de dezembro de 2018, que altera
a Diretiva 2012/27/UE relativa a eficiéncia energética, que se transpoe através do presente

decreto-lei.

Prosseguindo o caminho ja percorrido nesta matéria, estabelece-se uma nova obrigacao para
Portugal de atingir metas de energia cumulativas na utilizacao final, durante a totalidade do
periodo de vigéncia da obrigacao de 2021 a 2030, equivalentes a novas economias anuais de,

pelo menos, 0,8 % do consumo de energia final.

A referida Diretiva vem, ainda, definir regulamentacao suplementar para as redes de

aquecimento e arrefecimento urbano, no sentido de promover a sua eficiéncia.

Por fim, com o objetivo de tornar os consumidores parte ativa da transicio energética e da
ptioridade a eficiéncia energética, desenvolve-se a matéria da faturacao, medigao, submedicao
e informagao aos consumidores, dando maior relevo a digitalizagdao e a maior inteligéncia das

redes como instrumento da transi¢ao energética e da acao climatica.
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A transparéncia e conhecimento dos consumidores sobre os seus consumos e custos ¢ um

elemento essencial para o seu compromisso e contributo para com a eficiéncia energética.

[Foram ouvidos os 6rgaos de governo proprio das regides autbnomas, a Associagao Nacional
de Municipios Portugueses, a Associa¢ao Nacional de Freguesias, a Entidade Reguladora dos

Servigos Energéticos e o Conselho Nacional do Consumo].
Assim:

Nos termos da alinea ) do n.° 1 do artigo 198.° da Constituicio, o Governo decreta o

seguinte:
Artigo 1.°
Objeto
O presente decreto-lei procede a:

a) ‘Transposicio para a ordem juridica interna da Diretiva (UE) 2018/2002, do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 11 de dezembro de 2018, que altera a
Diretiva 2012/27/UE, do Patlamento Europeu e do Conselho, de 25 de outubro

de 2012, relativa a eficiéncia energética;

b) - Primeira alteracao ao Decreto-Lei n.° 68-A/2015, de 30 de abril, que estabelece
disposicdes em matéria de eficiéncia energética e produgao em cogeragao,
transpondo a Diretiva n.* 2012/27/UE, do Patlamento Europeu e do Conselho,

de 25 de outubro de 2012, relativa a eficiéncia energética;
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¢) Quarta alteracao ao Decreto-Lei n.° 23/2010, de 25 de marco, alterado pela Lei
n.°19/2010, de 23 de agosto, pelo Decreto-Lei n.° 68-A/2015, de 30 de abril, e
pela Lei n.® 71/2018, de 31 de dezembro, que estabelece o regime juridico e
remuneratorio aplicavel a energia eléctrica e mecanica e de calor util produzidos
em cogeragdo, transpondo para a ordem juridica interna a Diretiva

n.° 2004/8/CE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 11 de fevereiro.
Artigo 2.°
Alteracio ao Decreto-Lei n.° 68-A /2015, de 30 de abril

Os artigos 3.°a 7.°,10.%, 16.° e 18.° do Decteto-Lei n.° 68-A /2015, de 30 de abril, passam a

ter a seguinte redagao:
«Artigo 3.°
Contribui¢ao indicativa nacional de eficiéncia energética

1 - As contribui¢oes indicativas nacionais de eficiéncia energética para as metas
da Uniao Europeia para 2030, estio estabelecidas no Plano Nacional
Energia e Clima (PNEC), aprovado pela Resolu¢io do Conselho de
Ministros n.° 53/2020, de 10 de julho.

2- A concretizacio das contribui¢coes indicativas nacionais de eficiéncia
energética referida no ndmero anterior, o seu acompanhamento e
monitorizagao do impacte estimado no consumo de energia primaria para

o horizonte temporal de 2030 observam o disposto no PNEC.

3 - Os programas ¢ medidas previstos no PNEC e os projetos que, ainda que
nao contemplados no referido plano, contribuam comprovadamente para a

eficiéncia energética, podem ser financiados pelo Fundo Ambiental.

4- [,
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Artigo 4.°

[..]

1- [.]
2- [..]
3. 0[]
4- 1.

5- Entre de 1 de janeiro de 2021 e 31 de dezembro de 2030, devem ser
alcangadas, anualmente, novas economias de energia que ascendam a 0,8 %
do consumo anual de energia final, calculadas com base na média do dltimo

periodo de trés anos anterior a 1 de janeiro de 2019.
Artigo 5.°

Agdes especificas

3 - O objetivo cumulativo de economias de energia ¢ ainda obtido através da
implementaciao das medidas e respetivas agoes especificas enumeradas no
anexo II ao presente decreto-lei, do qual faz parte integrante, previstas no
Plano Nacional de Agdo para a Eficiéncia Energética para o periodo 2017-
2020 (PNAEE 2020), bem como as medidas tangiveis e intangfveis
implementadas no ambito dos PPEC, previstos nos Regulamentos

Tarifarios dos setores elétrico e do gas natural, aprovados pela ERSE.
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Para o periodo 2021-2030 o objetivo cumulativo de economias de energia
definido no PNEC ¢ obtido através da implementagao das medidas e a¢oes

especificas af enumeradas.

Artigo 6.°

[.]

As economias de energia, at¢ 31 de dezembro de 2020, sao aferidas
anualmente, através do sistema de acompanhamento e monitoriza¢io

previsto no PNAEE.

As economias de energia para o horizonte 2021-2030 sio aferidas
anualmente, através do sistema de acompanhamento e monitorizacio

inscrito no PNEC.
Artigo 7.°

[.]

Os organismos da administragao central devem cumprir o objetivo de
reducao do consumo de energia definido no PNAEE, até 31 de dezembro
de 2020, face ao consumo verificado nos seus edificios e equipamentos,
através de medidas previstas, nomeadamente, no Programa de Eficiéncia
Energética na Administracao Publica — ECO.AP, aprovado pela Resolucio
do Conselho de Ministros n.° 2/2011, de 12 de janeiro.

...
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Os organismos da administragao central, regional e local devem cumprir o
objetivo de reducdo do consumo de energia definido no PNEC, com
recurso a programas e¢ medidas proprios e especialmente adequados as
atividades que desenvolvem e recursos que utilizam e, bem assim, aos

programas e estratégias nacionais criadas para o efeito.

Para obtencio da redugao do consumo de energia referida nos n.%s 1 e 3, os
organismos da administragao publica abrangidos devem implementar
medidas que permitam alcangar economias de energia equivalentes aquelas
que resultariam do cumprimento dos requisitos minimos de desempenho
energético previstos na legislagao relativa ao desempenho energético dos

edificios.

Os organismos detentores ou gestores de habitagao social da administra¢ao
regional e local, e outros organismos de direito publico, sempre que possivel

e adequado:

a) Adotam um plano de eficiéncia energética que preveja objetivos e
medidas especificas em matéria de economia de energia e de eficiéncia

energética para a habitacao social que detém ou gerem;

b)  Implementam um sistema de gestao da energia, que inclua a realizacao
de auditorias energéticas, como parte integrante da execu¢ao do seu

plano;

As entidades abrangidas podem recorrer a empresas de servigos energéticos
(ESE) e a contratos de gestao de eficiéncia energética, nos termos da

legislagdo aplicavel, para cumprimento do disposto no nimero anterior.



Ministra/o d

Decreto n.

Artigo 10.°

1 - Nos procedimentos de formacao e celebracio de contratos de aquisicao de

bens e servigos, as entidades da administragao publica devem, na medida

em que tal seja coerente com uma boa relagao custo-eficacia, viabilidade

econémica, maior sustentabilidade, adequagdao técnica e condigdes de

concorréncia suficientes, assegurar que os bens e servicos a adquirir

possuem um desempenho elevado em termos de eficiéncia energética.

a)

Caso um produto seja abrangido por um ato delegado adotado nos
termos do Regulamento (UE) 2017/1369, do Patlamento Europeu e
do Conselho, de 4 de julho de 2017 que estabelece um regime de
etiquetagem energética, deve aquele pertencer as duas classes
energéticas mais elevadas possiveis, de acordo com medidas de
informacao direcionadas para o utilizador final através de etiquetagem
e outras indicagoes sobre o consumo de energia previstas no referido
Regulamento e tendo em conta a necessidade de garantir condi¢oes de

concottréncia suficientes;

[---1
[---1
[---1;
[..].
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Artigo 16.°

Os contadores dos consumos finais de eletricidade e gas natural, na
medida em que seja tecnicamente viavel, financeiramente razoavel e
proporcional as potenciais economias de energia, devem refletir com
exatidio o consumo efetivo de energia e dar informagdes sobre o

correspondente periodo real de utilizagio.

Os contadores dos consumos finais de sistemas urbanos de aquecimento,
de sistemas urbanos de arrefecimento e de agua quente para uso
doméstico, na medida em que seja tecnicamente viavel, financeiramente
razoavel e proporcional as potenciais economias de energia, devem refletir

com exatiddo o consumo efetivo de energia.

Caso o aquecimento, o arrefecimento ou a 4gua quente para uso doméstico
de um edificio sejam alimentados por uma fonte central que sirva varios
edificios ou por uma rede de aquecimento ou de arrefecimento urbano,
deve ser instalado um contador no permutador de calor ou no ponto de

chegada.
[Asnterior proénio do n.” 2
a)  |Anterior alinea a) do n.° 2],

b) Quando for feita uma nova ligacio num novo edificio ou em edificios
sujeitos a grandes intervengoes, na acecao da legislacdo aplicavel ao

desempenho energético dos edificios.

Se o consumidor final nio tiver comunicado a leitura do contador, a que
se refere o n.° 3 do artigo seguinte, relativamente a um dado intervalo de

faturacao esta baseia-se no consumo estimado.
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6-  [Revogado).
Artigo 18.°
Custo do acesso as informagdes sobre contagem e faturacao de eletricidade e gas
1- [...]
2 - [Rewvogado).
3 - [Revogado).»
Artigo 3.7
Aditamento ao Decreto-Lei n.° 68-A /2015, de 30 de abril

Sio aditados ao Decreto-Lei n.° 68-A /2015, de 30 de abril, os artigos 16.°-A, 16.°-B, 17.°-

A, 18.°-A, com a seguinte redagao:

«Artigo 16.°-A

Submedicio e reparticao dos custos de aquecimento, arrefecimento e agua quente para uso

doméstico

1 - Nos edificios de habitacao, nos edificios mistos e nos edificios de comércio
e servicos, com uma fonte de aquecimento central ou de arrefecimento
central ou alimentados por um sistema de aquecimento ou arrefecimento
urbano devem ser instalados contadores individuais para medir o consumo
de aquecimento, de arrefecimento ou de dgua quente para uso doméstico de
cada fragio de edificio, se tal for tecnicamente ¢ economicamente viavel,

tendo em consideracao as economias reais de energia.

2- Se a utilizacgio de contadores individuais nao for técnica ou

economicamente viavel para medir o consumo de calor, devem, pela ordem
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seguinte, ser utilizados, na medida em que sejam tecnicamente e

economicamente viaveis:

a) Contadores individuais para medir o consumo de calor em cada

aquecedor;

b) Métodos alternativos de medi¢cao do consumo de calor, tais como
estimativas ou indicadores de consumo em relagao ao consumo global

de energia.

Sem prejuizo do disposto no n.° 1, nos edificios de habitacio novos e nas
partes residenciais dos edificios mistos novos que estejam equipados com
uma fonte de aquecimento central para a agua quente para uso doméstico
ou alimentados por sistemas urbanos de aquecimento, sao instalados

contadores individuais para a agua quente para uso doméstico.

Nos edificios de habitac¢io, nos edificios mistos e nos edificios de comércio
e servicos, que sejam alimentados por uma rede de aquecimento e
arrefecimento urbano, ou sejam alimentados principalmente por sistemas
proprios comuns de aquecimento ou arrefecimento devem ser cumpridas
as regras nacionais de transparéncia em matéria de reparticao dos custos do
consumo de aquecimento, arrefecimento ou 4gua quente para uso
domeéstico nesses edificios, a fim de assegurar a exatidao da contagem do

consumo individual.

As regras mencionadas no numero anterior devem, sempre que possivel,
incluir orientagdes quanto a reparticdo dos custos da energia utilizada do

seguinte modo:
a) Agua quente para uso doméstico;

b) Calor irradiado pela instalacao do edificio para efeitos de aquecimento
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das zonas comuns, tais como, escadas e os corredores equipados com

aquecedores;
¢) Aquecimento ou arrefecimento das fragdes auténomas.
Artigo 16.°-B
Requisito relativo a leitura remota

1 - Para efeitos dos artigos 16.° e 16.°-A, os contadores e os contadores de
energia térmica, instalados apds 25 de outubro de 2020, devem assegurar a

leitura a distancia, se tal for técnica e economicamente viavel.

2 - Os contadores e os contadores de energia térmica ja instalados que nao
permitam a leitura remota ja instalados devem ser equipados com essa
capacidade ou substituidos por outros que assegurem leitura remota, até 1
de janeiro de 2027, exceto se se provar que essa modificagdo ou substitui¢ao

nao é técnica e economicamente viavel.
Artigo 17.°-A

InformacGes sobre a faturagao e o consumo de aquecimento, arrefecimento e agua quente

para uso doméstico

1- No caso de contadores ou contadores de energia térmica ja instalados, as
informacoes sobre a faturacdo e o consumo devem ser fiaveis, exatas e
baseadas no consumo real ou nas leituras dos contadores de energia
térmica, nos termos dos n.°s 1 e 2 do anexo IX, do qual faz parte

integrante, para todos os utilizadores finais.
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2 - Exceciona-se do nimero anterior a submedicio do consumo com base

nos contadores de energia térmica, nos termos do artigo 16.°-A, podendo

essa obrigacao ser cumprida através de um sistema de autoleitura periodica

pelo consumidor final ou utilizador final, pelo qual estes comunicam as

leituras do respetivo contador, ou no caso de o consumidor final ou

utilizador final nao ter comunicado a leitura do contador relativa a um

dado intervalo de faturacao, no consumo estimado ou numa taxa fixa,.

3 - Deve ser assegurado que:

a)

b)

d)

Caso existam, as informagoes sobre a faturagdo de energia e o historico
de consumo ou as leituras dos contadores de energia térmica dos
utilizadores finais devam ser disponibilizadas, a pedido do utilizador
final, a um prestador de servicos energéticos designado pelo utilizador

final;

Seja dada aos consumidores finais a possibilidade de optar pela

informagao sobre faturacao e pelas faturas em formato eletrénico;

Juntamente com a fatura, sejam fornecidas informagdes claras e
completas a todos os utilizadores finais nos termos do anexo IX ao

presente decreto-lei;

E promovida a ciberseguranga, a privacidade e a protecio dos dados

dos utilizadores finais, nos termos da legislacao aplicavel;

O consumidor final pode solicitar que informag¢des sobre a faturacao

sem que seja considerado um pedido de pagamento;

O consumidor final pode solicitar propostas de modalidades flexiveis

de pagamento efetivo.
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4 - O fornecedor de aquecimento, arrefecimento e agua quente para uso
doméstico ¢ responsavel pela prestacio das informagoes referidas nos
n.°s 1 e 2 aos utilizadores finais que nao tenham contrato direto ou

individual com um fornecedor de energia.
Artigo 18.°-A

Custo do acesso as informagdes sobre contagem, faturagao e consumo de aquecimento,

arrefecimento e dgua quente para uso doméstico

1- Os consumidores finais devem receber gratuitamente todas as faturas e
informagoes sobre faturagao relativamente ao respetivo consumo de
energia, e ter acesso adequado e gratuito aos dados referentes ao seu

consumo.

2 - Sem prejuizo do disposto no numero anterior, a reparticao dos custos
respeitantes as informagoes sobre o consumo individual de aquecimento e
arrefecimento nos edificios de habitacao, nos edificios mistos e nos edificios
de comércio e servigos, previsto no n.° 5 do artigo 16.°-A, ¢ feita numa base

nao lucrativa.

3- Os custos resultantes da atribuicdo a terceiro das tarefas de medicao,
reparticao e contagem de consumo individual, na situag¢do prevista no
numero anterior, podem ser faturados aos consumidores finais na medida
em que sejam razoaveis, exceto quando esteja em causa o consumo de

energia elétrica e de gas natural.

4 - A prestacao de servigos de submedi¢ao conforme referida no n.° 2, pode
ser sujeita a concursos ou dispositivos e sistemas interoperaveis que

facilitem a mudanca para outros prestadores de servigos.»
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Artigo 4.°
Aditamento do anexo IX ao Decreto-Lei n.° 68-A /2015, de 30 de abril

E aditado ao Decreto-Lei n.° 68-A /2015, de 30 de abril, 0 anexo IX com a redacio constante

do anexo I ao presente decreto-lei e do qual faz parte integrante.
Artigo 5.°
Alteracdo dos anexos V e VII ao Decreto-Lei n.° 23/2010, de 25 de marco

O anexo V e VII do Decreto-Lei n.° 23/2010, de 25 de marco, na sua redacao atual, sao
alterados com a redacao constante do anexo II ao presente decreto-lei e do qual faz parte

integrante.
Artigo 6.°
Norma revogatoria

Sao revogados o artigo 8.°, 0 n.° 6 do artigo 16.%, 0s n.°s 2 e 3 do artigo 18.° ¢ o artigo 20.°

do Decreto-Lei n.° 68-A /2015, de 30 de abril.
Artigo 7.°
Entrada em vigor

1 - O presente decreto-lei entra em vigor no dia seguinte ao da sua publicagdo, sem prejuizo

do disposto no numero seguinte.
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2- O disposto no artigo anterior, no que frespeita ao artigo 20.° do Decreto-Lei

n.° 68-A/2015, de 30 de abril, entra em vigor a 1 de janeiro de 2021

Visto e aprovado em Conselho de Ministros de

O Primeiro-Ministro

O Ministro de Estado e dos Negocios Estrangeiros

O Ministro de Estado e das Financas

O Ministro do Ambiente e da A¢ao Climatica
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ANEXO I

(a que se refere o artigo 4.°)

«ANEXO IX
(a que se refere o artigo 17.°-A)

Requisitos minimos em matéria de faturacao e informagoes sobre consumo de

aquecimento, arrefecimento e agua quente para uso doméstico
Fatura¢do com base no consumo efetivo ou nas leituras do contador de energia térmica

A fim de permitir que os consumidores finais regulem o seu proprio consumo de
energia, a faturacao deve ser estabelecida com base no consumo efetivo ou nas leituras

do contador de energia térmica, pelo menos uma vez por ano.
Frequéncia minima das informag¢oes sobre a faturagao ou o consumo

A partir de 25 de outubro de 2020, sempre que tenham sido instalados contadores ou
contadores de energia térmica de leitura remota, devem ser facultadas aos consumidores
finais informacdes sobre a faturacio e o consumo com base no consumo efetivo ou nas
leituras dos contadores de energia térmica pelo menos trimestralmente, mediante pedido
ou sempre que os consumidores finais tenham optado receber faturacao eletrénica, ou

duas vezes por ano.

A partir de 1 de janeiro de 2022, sempre que tenham sido instalados contadores ou
contadores de energia térmica de leitura remota, devem ser facultadas a todos os
utilizadores finais informacdes sobre a faturacio ou o consumo com base no consumo

efetivo ou nas leituras dos contadores de energia térmica pelo menos mensalmente.
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Estas informagdes podem ser igualmente disponibilizadas através da Internet e ser
atualizadas com a maior frequéncia possivel em fun¢iao dos dispositivos e sistemas de
medicao utilizados, podendo esta condicdo nao se aplicar ao aquecimento e ao

arrefecimento fora das estagdes quentes ou frias.
Informac¢des minimas contidas na fatura

Devem ser facultadas aos consumidores finais, de forma clara e compreensivel, nas suas
faturas, contratos, transacoes ¢ recibos emitidos nas estacoes de distribuicio, ou nos
documentos que os acompanham sempre que estes se baseiem no consumo efetivo ou

nas leituras dos contadores de energia térmica, as seguintes informagdes:

a) Os pregos reais praticados e o consumo efetivo de energia ou o prego total do

aquecimento e das leituras dos contadores de energia térmica;

b) A indicacao da combina¢do de combustiveis utilizada e as emissoes anuais de
gases com efeito de estufa associadas, incluindo para os utilizadores finais
abastecidos por sistemas urbanos de aquecimento ou arrefecimento, bem como
uma descri¢ao dos diferentes impostos, taxas e tarifas aplicados, sendo que as
informagoes sobre as emissdes de gases com efeito de estufa apenas ¢ obrigatoria
para a alimentagdo por sistemas urbanos de aquecimento com uma poténcia

térmica nominal total superior a 20 MW;

¢) Comparacao do consumo atual de energia do consumidor final com o consumo
no mesmo periodo do ano anterior, de preferéncia sob a forma de grafico,

corrigida das variagdes climaticas relativamente ao aquecimento e arrefecimento;
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d)  Os contactos de associagdes de defesa dos consumidores, da ADENE — Agéncia
para a Energia, da Direcao-Geral de Energia e Geologia e da Entidade Reguladora
do Setor Energético, incluindo os enderecos de Internet, junto das quais possam
ser obtidas informagdes sobre as medidas de melhoria da eficiéncia energética
suscetfveis de ser aplicadas, sobre os perfis comparativos de utilizadores finais e
sobre as especificagdes técnicas objetivas de equipamentos consumidores de

energia;

¢) Os procedimentos de reclamagao pertinentes, servicos de provedoria ou

mecanismos alternativos de resolucao de litigios;

/) Comparagdes com um consumidor final médio, normalizado ou aferido, da
mesma categoria de utilizadores. No caso da faturagao eletronica, tais
comparagoes também podem ser disponibilizadas em formato digital e ser

visivelmente assinalada nas faturas.

As faturas que nao se basearem no consumo efetivo ou nas leituras do contador de
energia térmica devem conter uma explicacdo clara e inteligivel sobre a forma como foi

calculada a quantidade nelas indicado e, pelo menos, as informagoes referidas nas alineas

d)e e



Ministra/o d

Decreto n.

ANEXO II

(a que se refere o artigo 5.°)

«ANEXO V
[.]
[...]
1-1..]
D[]
b)[.-]
1.
e [...]
Hl...]
9]

1) Beneficios
O valor da produgao (de calor e eletricidade) para o consumidor;

Na medida do possivel, os beneficios externos, nomeadamente ambientais, em termos de

emissoes de gases com efeito de estufa, sanitarios e de seguranga.

Na medida do possivel, os efeitos no mercado de trabalho, seguranca energética e

competitividade.
i) Custos

Os custos de capital das instalagoes e equipamentos;
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Os custos de capital das redes de energia associadas;

Os custos variaveis e fixos de funcionamento;

Os custos energéticos;

Na medida do possivel, os custos ambientais, sanitarios e de seguranga.

Na medida do possivel, os custos no mercado de trabalho, seguranga energética e

competitividade.

ANEXO VII

1-1...]

a) Estabelecer e tornar publicas as suas regras de base relativas a assuncao e partilha dos
custos das adaptagGes técnicas, tais como ligagoes a rede, reforcos de rede existentes,
introducao de novas redes, melhoria do funcionamento da rede e regras para a aplica¢io nao
discriminatéria dos codigos de rede, necessarias para integrar novos produtores que

alimentem a rede interligada com eletricidade produzida em cogeracao de elevada eficiéncia;



