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= Despacho de constituicao:

* O Gabinete da SEAmb criou o grupo de trabalho do plano estratégico
para o setor de abastecimento de agua e gestao de aguas residuais e
pluviais, para o periodo de 2021-2030 (GT PENSAARP 2030).

- Sera assim dado seguimento ao Plano Estratégico de Abastecimento de
Agua e de Saneamento de Aguas Residuais, PENSAAR 2020: Uma nova
Estratégia para o Setor de Abastecimento de Agua e Saneamento de
Aguas Residuais, que abrangeu o periodo 2014-2020.

O Despacho reconhece que com os planos anteriores foram alcancados '
progressos significativos em Portugal continental, em particular ao nivel
da cobertura da populacao e da qualidade do servico prestado.

 Nao obstante, a referida avaliacao demonstra, igualmente, ser necessario
adequar as linhas orientadoras para o sector face aos grandes desafios
que ainda se colocam, no quadro de uma estratégia que assegure a
sustentabilidade do setor a longo prazo.
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* Pressupostos do PENSAARP 2030:

PORTUGUESES

Deve incluir nao apenas o abastecimento de agua e a gestao de aguas
residuais, mas também a gestao de aguas pluviais.

Deve nortear as politicas para o ciclo urbano da agua e da sua
articulacao com as restantes politicas setoriais relevantes,
internacionais, europeias e nacionais.

Deve ser adaptado a cisao de sistemas multimunicipai e as das
agregacoes de sistemas municipais.

Deve responder aos desafios que se colocam.

Deve responder a necessidade de alinhamento da politica nacional de
investimentos ao Programa Portugal 2030, em preparacao.

= Calendario do PENSAARP 2030:

Primeira versao apresentada até 31.10.2020.
» Versao pré-final concluida até 31.12.2020.
* Versao final, apdés consultas, concluida até 30.06.2021.




A
%%%%EE‘ESA Grupo de Trabalho AR f

GABINETE DO MINISTRO P E NSAARP 2030 ASSOCIACAC NACIONAL
DO AMBIENTE E DA 1

ACAO CUMATICA municiPios
PORTUGUESES
-1
n GT PENSAARP 2030: » ADENE (Filipa Newton / Ana Pogas)
Paula Freixial (SEA/MAAC) » AEPSA (Eduardo Marques / Fernando Ferreira)
+ Jaime Melo Baptista (LNEC) » APDA (Henrique Ze’n!wa | Federico Fernandes)
- ANMP (Rogério Bacalhau) * APESB (Paulo Ramisio) .
« APA (Pimenta Machado / Filisbina Quadrado) * APEMETA (Fernando Ferreira / Raquel Verissimo)
« Agéncia p/ Desenvolvimento e Coesdo (Rui Inacio / * APRH (Paulo Chaveiro / Luis David)
Rute Neves) » PPA (José Matos / Joao Simao Pires) ‘
» AdP (Francisco Narciso / Anita Bento Ferreira/ Sandra = Regioes Auténomas:
Santos) * RA Madeira (Manuel Ara Oliveira / Adelaide Valente)
= Acompanhamento: * RM Agores (Hugo Pacheco)
« ERSAR (Margarida Monte / Patricia Silvério) = Especialistas: |
= Apoio técnico: * Antonio Jorge Monteiro ’
« LIS-Water (Rita Amaral) * Diogo Faria de Oliveira
L ) * Helena Alegre
= Comlssao COhSU'tlva: . Joaquim Pogas Martins
» CCDR do Norte (Luis Miguel Amorim)  Maria Alexandra Serra
» CCDR do Centro (Ana Sofia Morais / Francisco Pévoas) « Pedro Cunha Serra
» CCDR de LVT (Isabel Marques / Dyana Borges) * Rodrigo Oliveira
» CCDR do Alentejo (Roberto Grilo / Pulido Valente)  Rui Ferreira dos Santos

» CCDR do Algarve (Paula Custédio) » Theo Fernandes
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PENSAARP 2030: Plano estratégico para o setor de abastecimento de agua e gestao de aguas residuais e pluviais (2021-2030)

Contexto envolvente (nacional + europeu + internacional) e desafios emergentes
Objetivos globais

Valorizagédo do
ambiente e do
territorio através

Valorizagédo da
economia através

Valorizagao da

Eficiéncia dos . s
sociedade através

servigos

Eficacia dos Sustentabilidade

dos servigos

servicos
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Estruturagcdoe
regulagéo destes
Servicos

Quadro legal,
regulamentar e
normativo

Quadro de
modelos de
governanga dos
Servicos

Componentes
da estratégia

Prestagao dos

Quadro servicos

estratégico de
planeamento do
setor

Gestdo da
qualidade dos
servigos

Quadro
institucional e
intersectorial

Quadro
organizacional do
setor

Quadro de
mercado,
empresarial e de
concorréncia

destes servigos

Gestao econdmica
e financeira destes

Gestio dos servicos

servigos

Gestao de
recursos
humanos

Gestao das
infraestruturas

Gestao

ambiental Conhecimento e

capacitacdo destes
Servigos

destes servigos

Ligacéo do setor
com a sociedade

Deveres, direitos
e protecao dos
consumidores

Sensibilizagao e
participagao da
sociedade

Investigagao,
inovagao e
conhecimento

Dados e
informagéo

destes servigos

Responsabilidades do
poder central (ministerial
e interministerial)

Responsabilidades do
poder local

Responsabilidades da
entidade reguladora dos
servigos

Responsabilidades da
entidade reguladora
ambiental

Responsabilidades das
entidades gestoras dos
servigos

Responsabilidades de
outras entidades do setor

Responsabilizacao pela implementagao

Responsabilidades da
sociedade

Identificagéo e
diagnostico dos
instrumentos de cada
componente

Metodologia adotada

Definigao da
responsabilizacao
pela implementagéo
do plano de agao

Identificagdo das
componentes da
estratégia

Monitorizagao, revisao
e atualizagao do
plano de agao

Definigao da visdo e
dos objetivos

Definigao de medidas
a implementar

Definigdo do plano de
acao a implementar

Caracterizacao e
analise do contexto
envolvente relevante

para os servigos

Visdo: Servigos de aguas de exceléncia para todos e com contas certas!
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1993-1999

PEAASAR
2000-2006

PEAASAR I
2007-2013

PENSAAR
2014-2020

Relatorio #4 do Grupo
de Apoio a Gestao do
PENSAAR2020

Relatério de
Monitorizagao do
PENSAAR 2020 da
ERSAR (3° relatério)

PENSAAR 2020
Midterm Review do
Banco Mundial

Analises
complementares

Ambito de servigos de
abastecimento de agua
a abranger

Ambito de servigos de
gestdo de aguas
residuais a abranger

Ambito de servigos de
gestdo de aguas
pluviais a abranger

Introdugao Ambito de servigos e contexto relevante

Alinhamento com o
contexto nacional

Alinhamento com o
contexto europeu

Alinhamento com o
contexto internacional

Alinhamento com os
novos desafios
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Visao e objetivos

Mais e melhor servico

Sustentabilidade dos
servigos

Valorizagao do
ambiente através
destes servigos

Valorizagao da
economia através
destes servigos

Valorizagao da
sociedade através
destes servigos

Mais valor ambiental,
econdmico e societal

Eficacia dos servigos

Eficiéncia dos servigos
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Eficacia na
acessibilidade fisica
aos servicos

Eficacia na qualidade
dos servigos

Eficacia na
continuidade dos
servigos

Eficacia na resiliéncia e
na seguranga dos
servigos

Eficacia na
acessibilidade
economica e equidade

Eficiéncia
organizacional do setor

Eficiéncia
organizacional dos
servigos

Eficiéncia hidrica dos
servigos

Eficiéncia energética
dos servigos

Eficiéncia no uso de
recursos financeiros
dos servigos

Sustentabilidade
economica e financeira

Sustentabilidade
infraestrutural

Sustentabilidade e
seguranga na utilizagao
dos recursos naturais

Adequacao e
renovacao do capital
humano dos servigos

Sustentabilidade pela
modernizagao e
transigao digital

Pela sua protegao

Pela utilizagao eficiente
da agua

Através da economia
circular e diversificagao
de origens

Através de servicos
ambientais

Pela transigao
energética e
descarbonizagao
destes servigos
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Visao e objetivos (cont.)

Componentes e instrumentos da estratégia

Valorizagao da Componente de Instrumentos do quadro

Através de sinergias

entre os servigos e a
agricultura e pecuaria

Através de sinergias
entre os servicos e a
industria e o turismo

Pelo desenvolvimento
empresarial no

transparéncia,
responsabilizagao e
ética
Valorizagao dos
servigos na percegao
do seu valor pela
sociedade

Valorizagao dos
profissionais destes

estruturacao e
regulacao destes
servigos

Componente de
prestagao dos servigos

Componente de gestao
econdmica e financeira

estratégico de
planeamento do setor

Instrumentos do quadro
legal, regulamentar e
normativo

Instrumentos do quadro
institucional e
intersectorial

Instrumentos da gestao
dos servigos

Instrumentos da gestao
da qualidade dos
servigos

Instrumentos da gestao
e formagao de recursos
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. servigos perante a ) B, -
mercado interno gosp = | e destes servigos Instrumentos de humanos
sociedade sod L1 modelos de governanca
Pelo desenvolvimento CEIEMEEOERE c te de ligacs dos servigos
empresarial no servigos noutros v °mg°"e’t‘ Sl e m—— Instrumentos da gestio
setores da sociedade e s [ 0 setor com a i das infraestruturas
mercado externo & @ : sociedade mercado, empresarial e
(ODS) s .
T (N de concorréncia
Pelo desenvolvimento . —_ s Componente de
d i Valorizagao dos -~ L heciment Instrumentos da gestao
e Novos servicos e = conhecimento e Instrumentos do quadro g

servigos na cooperagao

: : ambiental
internacional

produtos através de

) : organizacional do setor
inovagao

7 itac
capacitagao destes

servigos
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Componentes e instrumentos da estratégia (cont.) Diagnéstico e oportunidades de melhorias

Instrumentos de

Instrumentos de tarifas, sensibilizagao e Instrumentos de dados
taxas e transferéncias participagao da e informagao
sociedade
Instrumentos de
Instrumentos de deveres, direitos e _ Ins_trum~ent_os de ) Vis3o e
modelos e fontes de roteciio dos investigacao, inovagao
financiamento protes e conhecimento objetivos

consumidores

Componentes e instrumentos da
estratégia

Que instrumentos contribuem para que objetivos?
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Plano de agao

o . Modelo de governanga - .
Cenarizagao e analises Analise de riscos e _»

o de sensibilidade 2o mecanismo & medidas de mitigagao
e atualizagao ... monitorizagao

= . Mecanismo de
Especificagao das Necessidades de A .
. u . . " monitorizagao, revisio =
medidas investimento

dos objetivos
Modelo e fontes de especificos

Responsabilizagao . .
P ¢ financiamento

das medidas

Priorizagao

Sumario

. Infografia
executivo

Anexos
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Processo de consulta e mobilizacao do
setor
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* Processo botton up de consulta e mobilizacao do setor,
para complementar o tradicional processo top down.

ContrLbaL:gao de Consulta ao setor e sua mobilizagao

&

Sesséo de Sessido da Sessdo da Sesséo da Sessio da Sessdo PPA e Sesséo da Sesséo da
langamento e AEPSA APRH ADENE APESB APEMETA APDA ANMP
reflexdo 15 de julho 17 de julho 20 de julho 21 de julho 23 de julho 24 de julho 24 de julho
MAAC/SEA Que estratégia p/
8 de julho Que estratégia Que estratégia Que perspetivas Que estratégia internacionaliza- Que estratégia Que estratégia
para 0 mercado para a do lado do paraa ¢ao? Que para os grandes para a
interno? articulagéo dos consumo: drenagem financiamentos e desafios e a organizagao e
servigos de edificios e urbana e Inovagao nos dimensio financiamento
aguas com os redes prediais? remogao de produtos e economica do do setor?
recursos poluentes? solugdes para o setor?
L. ) aumento da ’
hidricos? competitividade
externa?
- Inquéritos online (convidamos todos, pessoas singulares e coletivas, a responderem ao inquérito a divulgar brevemente)
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= Concordam com a abordagem do PENSAARP?
= Que pedidos de esclarecimento?
= Que diagnoéstico fazem?

= Como fazer a articulacao com os Planos Municipais
de Ordenamento doTerritoério em elaboracao?

= E especialmente que propostas concretas de
medidas (estratéegicas, legais, economicas, técnicas,
ambientais e ou sociais)? Que incentivos?
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presenca e
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